Ilhr Artkel zum Thema

Outlook /Exchange Ordnerstruktur vom 2.ten

Exchange Konto kann nicht getffnet werden
Problem:

Wenn in Outlook ein oder weitere Exchange Konto eingebunden wird, lauft es meist
nach dem ersten Abruf einwandfrei. Allerdings kommt es urpldtzlich immer wieder
mal zu folgender Fehlermeldung:

"Outlook kann die Orderstruktur nicht erweitern” Ein Clientfehler ist aufgetreten”

Das Problem liegt darin begriindet, das der Exchange-Server in das zweite Postfach
den Attribut-Wert mseExchDelegatelListLink ausfullt. Damit erkennt Outllook sofort,
wenn der Benutzer A sein Outlook 6ffnet, das auch das "Delegate Postfach™ von
Benutzer B geotffnet werden soll.

Das ganze funktioniert nattrlich nur, wenn Benutzer A auch Vollzugriff und Senden
als .. als Recht auf das Konto von User B hat.

Der Vorteil dieses Attributes liegt auf der Hand: Egal an welchem PC der Benutzer
"A" sein Outlok neu einrichtet (was ja mit Autodiscover ein Kinderspiel ist) das
Postfach von "B" wird automatisch mit geoffnet.

Allerdings fuhrt das oftmal zu Komplikationen, wenn der Admin in das Outlook-Profil
des Benutzer "A" das Konto von "B" als zweites (neues Exchange-Postfach)
hinzugefugt hat.

Ist das Konto von "B" nur im Outlook-Profil als "zusatzlich zu 6ffnendes Postfach"
eingerichtet, hat das den selben Effekt wie oben beschrieben, da dann das Attribut
msDeligateListLink in jedem Falle aufgefullt wird.

Das Problem lasst sich aber schnell in der Active Directory I6sen, in dem das
Attribute einfach mit dem Attribut-Editor entfernt wird.
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Attribit : msEBxchDelegate ListLink

Hinzuzufugender Wert:
|

Dann muss das zweite Exchange-Konto aber als eigenes Exchange-Konto im
Outlook-Profil des Benutzer A eingerichtet werden.
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